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СОГЛАШЕНИЕ О СОТРУДНИЧЕСТВЕ  
ОТ 27.09.2023 ГОДА 

АСП ООО «КАПИТАЛ МС» –  
ФИЛИАЛ В РЕСПУБЛИКЕ СЕВЕРНАЯ  
ОСЕТИЯ – АЛАНИЯ 

ФИЛИАЛ ГОСУДАРСТВЕННОГО ФОНДА 
ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКОВ СПЕЦИАЛЬНОЙ 
ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ «ЗАЩИТНИКИ 
ОТЕЧЕСТВА» В РЕСПУБЛИКЕ СЕВЕРНАЯ  
ОСЕТИЯ – АЛАНИЯ 

МИНИСТЕРСТВО 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 
РЕСПУБЛИКИ СЕВЕРНАЯ 
ОСЕТИЯ – АЛАНИЯ

ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ 
ФОНД ОБЯЗАТЕЛЬНОГО 
МЕДИЦИНСКОГО 
СТРАХОВАНИЯ 
РЕСПУБЛИКИ СЕВЕРНАЯ 
ОСЕТИЯ – АЛАНИЯ

Участники 
сотрудничества 
с Капитал МС 
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понедельник, четверг: 09.00-12.00

МЕРОПРИЯТИЯ АСП  
ООО «КАПИТАЛ МС» –  
ФИЛИАЛА В РСО-АЛАНИЯ

Организация мобильного пункта выдачи полисов 
ОМС с обеспечением интернет-связи и возможностью 
актуализации данных «на дому». 

По согласованию с филиалом Фонда «Защитники Отечества», 
организован график посещения подразделения Фонда страховым 
представителем «Капитал МС» 

в остальное время – выход по вызову социального координатора,  
проведение консультативной помощи по телефону. 

Предоставление филиалу Фонда 
«Защитники Отечества» в оперативное 
пользование УАЗ Патриот с целью 
обеспечения работы в рамках реализации 
Соглашения жителям труднодоступных  
(сельских и горных) районов республики.

Наличие выделенного транспортного 
средства позволяет филиалу Фонда  
и «Капитал МС» оперативно  
и качественно выполнять свою работу. 
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ СТРАХОВЫХ  
ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ «КАПИТАЛ МС»  
И СОЦИАЛЬНЫХ КООРДИНАТОРОВ  
ФИЛИАЛА ФОНДА «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА»

Независимо от удаленности района проживания 
участника СВО, социальный координатор 
Фонда и Страховой представитель «Капитал 
МС» совместно осуществляют индивидуальное 
сопровождение участников СВО при получении 
ими как медицинской, так и социальной помощи. 

Согласование порядка взаимодействия страховых 
представителей пунктов выдачи полисов Филиала 
«Капитал МС с социальными координаторами филиала 
Фонда «Защитники Отечества» целью оперативного 
решения актуальных вопросов.

Направление координаторам Фонда информационных 
материалов, адресов ПВП, контактных данных 
представителей страховой компании.

Обеспечение личного взаимодействия социальных 
координаторов районов  «Фонда защитников Отечества» 
с представителями пунктов выдачи полисов Капитал МС 
соответствующих районов.

Пункт выдачи полисов                      
«Капитал МС»

Социальный координатор 
филиала Фонда «Защитники 

Отечества»

Иристонского района  
г. Владикавказ 

Иристонского и Пригородного 
районов 

Затеречного района 
г. Владикавказа 

Затеречного района

Северо-Западного района  
г. Владикавказа 

Северо-Западного  района

Правобережного района
Правобережного и Кировского 
районов

Моздокского района Моздокского района 

Арадонского района 
Ардонского и Алагирского 
районов

Дигорского района Дигорского и Ирафского районов
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Ветераны могут пройти диспансеризацию 
в течение одного дня с полным 
осмотром в рамках первого и второго 
этапа с привлечением дополнительных 
специалистов и методов обследования  
с учетом полученных травм  
и повреждений. Расширен перечень 
«узких специалистов». 

Во всех трех поликлиниках  
работают на постоянной основе 
страховые представители  
«Капитал МС», которые обеспечивают 
индивидуальное сопровождение 
участника СВО по отделениям 
медицинской организации. 

Приказом Министерства 
здравоохранения РСО-Алания 
определены три поликлиники 
г. Владикавказа, в которых проходят 
диспансеризацию ветераны боевых 
действий – участники СВО.

Транспортное обеспечение пациентов 
(при необходимости) осуществляется 
автотранспортом, предоставленным  
филиалом «Капитал МС» 
и Министерством труда и социального 
развития РСО-Алания. 

Индивидуальное информационное сопровождение на всех этапах оказания медицинской помощи обеспечено 
164 гражданам, из них участников СВО – 150, членам их семей – 14.

ДИСПАНСЕРИЗАЦИЯ  
УЧАСТНИКОВ СВО

НА СЕГОДНЯШНИЙ ДЕНЬ ДИСПАНСЕРИЗАЦИЮ  
ПРОШЛИ 105 ВЕТЕРАНОВ – УЧАСТНИКОВ СВО

Диспансеризация участников СВО организована во исполнение перечня поручений 
Правительства РФ от 21.03.2024 № ТГ-П12-8418, в соответствии с приказом  
МЗ РСО-Алания № 207о/д от 29.03.2024. 

Выявлены заболевания по профилям: 
неврология, терапия, травматология и ортопедия, 
гастроэнтерология и кардиология.  



6

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ФГКУ  
«412 ВОЕННЫЙ ГОСПИТАЛЬ»  
МИНИСТЕРСТВА ОБОРОНЫ РФ

Подобная практика сопровождения 
пользуется большим успехом. 
Практически все бойцы, которым 
филиал Фонда в той или иной мере 
оказывал помощь, а их на сегодняшний 
день более 50 человек, становятся 
подопечными филиала «Капитал МС».

Филиалом фонда «Защитники Отечества» по РСО-Алании 
совместно с филиалом ООО «Капитал МС» в РСО-Алании  
и ФГКУ «412 Военный госпиталь» в г. Владикавказе разработан 
механизм комплексного сопровождения раненных бойцов  
(в том числе иногородних), находящихся на лечении 
в госпитале, включающий, в том числе: 
оформление утерянных документов, приобретение билетов  
на транспорт по окончании лечения, обеспечение 
транспортировки до места прохождения реабилитационных 
мероприятий в других медицинских организациях республики.

Социальные координаторы филиала 
Фонда «Защитники Отечества» находятся 
на прямой связи с сотрудниками 
госпиталя, которые формируют запрос  
на оказание той или иной услуги.

Всем иногородним участникам СВО, которые проходят лечение  
в госпитале, филиал Фонда «Защитники Отечества» и «Капиталь МС» 
оказывает поддержку в оформлении утерянных документов  
и обеспечивает транспортное сопровождение. 

Необходимый для перевозки раненных специальный транспорт  
(с системой подъема коляски) предоставляется на постоянной 
основе страховой компанией Капитал МС», либо (в случае занятости) – 
Министерством труда и социального развития республики. 

В случае, если боец в инвалидной коляске,  
на железнодорожном вокзале формируется заявка,  
чтобы его встретили в пункте назначения.
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ИНФОРМИРОВАНИЕ В ПУНКТАХ ВЫДАЧИ 
ПОЛИСОВ «КАПИТАЛ МС» 

Приказом Министерства труда и 
социальной защиты РФ от 27.04.2023 
№ 342н утверждены перечни показаний 
и противопоказаний для обеспечения 
инвалидов техническими средствами 
реабилитации, такими как кресла-коляски 
с электроприводом, бионические протезы 
и других. Факт отсутствия конечности 
является медицинским показанием 
к протезированию при отсутствии 
противопоказаний. 

Эффективность медицинской 
реабилитации достигает 85-90% 
и характеризуется улучшением 
функционирования организма, 
расширением социальной 
деятельности инвалида, появление 
или восстановлением способности 
к самообслуживанию, общению, 
возвращению к профессиональной 
деятельности. 

МЕДИЦИНСКАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ –
комплекс мероприятий медицинского и психологического характера, 
направленных на полное или частичное восстановление и поддержание 
утраченных функций организма, а также на предупреждение, раннюю 
диагностику и коррекцию возможных нарушений, предупреждение 
и снижение степени возможной инвалидности, улучшение качества 
жизни, сохранение работоспособности пациента и его социальную 
интеграцию в общество.

Медицинская реабилитация пострадавших 
с последствиями боевой травмы проводится 
в соответствии с Порядками организации 
медицинской реабилитации взрослых, 
утвержденных приказами Минздрава России 
от 31.07.2020 № 788н, от 28.02.2023 № 81н. 

Медицинская реабилитация осуществляется 
в амбулаторных условиях, дневном стационаре 
и круглосуточном стационаре медицинских 
организаций.

Право пострадавших с последствиями боевой 
травмы на медицинскую реабилитацию является 
конституционной гарантией и установлено 
законодательством Российской Федерации.

Медицинская реабилитация пострадавших 
с последствиями боевой травмы проводится 
бесплатно по полису обязательного 
медицинского страхования (ОМС). 

ООО «КАПИТАЛ МС»

 лицензия ЦБ РФ ОС № 3676-01
(без ограничения срока действия)

МЕДИЦИНСКАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ 
ПОСТРАДАВШИХ С ПОСЛЕДСТВИЯМИ 
БОЕВОЙ ТРАВМЫ В СИСТЕМЕ ОБЯЗАТЕЛЬНОГО 
МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ

Телефон Контакт-центра :

(звонок по России 
бесплатный)8-800-100-81-02

СПРАВОЧНЫЙ ЦЕНТР 
ДЛЯ ПАЦИЕНТОВ
как получать медпомощь бесплатно 
и качественно по полису ОМС

СКАЧАТЬ ИНФОРМАЦИЮ
О МЕДИЦИНСКОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ ПОСТРАДАВШИХ
С ПОСЛЕДСТВИЯМИ БОЕВОЙ ТРАВМЫ В СИСТЕМЕ ОМС
Отсканируйте QR-код через мобильный телефон

МЕДИЦИНСКАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ В ТРИ ЭТАПА:

1-Й ЭТАП:
начинается в острый 
и острейший периоды 
(до 72 часов)  
непосредственно 
в госпиталях.

Медицинская реабилитация на втором 
и третьем этапах осуществляется по 
направлению лечащего врача. 

Направление пациента на реабилитацию – 
это обязанность врача и право 
пострадавшего, при нарушении которого 
страховой представитель страховой 
медицинской организации обязан 
восстановить нарушенное право.

2-Й ЭТАП:
проводится в острый и ранний восстановительный период в стационаре, 
в отделении медицинской реабилитации пациентов с нарушением функции 
периферической нервной системы и костно-мышечной системы, центральной 
нервной системы, с соматическими заболеваниями, созданных в медицинских 
организациях, в том числе в центрах медицинской реабилитации 
и санаторно-курортных организациях; ежедневно, не менее 3 часов.

3-Й ЭТАП:
в амбулаторных условиях  и (или) 
в условиях дневного стационара, в том 
числе в центрах медицинской реабилитации 
и санаторно-курортных организациях, 
а при ограничениях пациента – на дому; 
не реже 1 раза в 2 дня, не менее 3 часов.

МЕТОДИКАМИ РЕАБИЛИТАЦИИ ЯВЛЯЮТСЯ:

восстановительная медицина (медикаментозная 
терапия, физиотерапия, механотерапия, 
кинезотерапия, психотерапия, трудотерапия, ЛФК, 
массаж, логопедическая помощь);
реконструктивная хирургия (пересадка органов 
и тканей, реконструктивные и пластические 
операции, в том числе коррекция и лечение 
пороков культи, эндопротезирование);
протезирование и ортезирование.

НАЦИОНАЛЬНЫЕ СТАНДАРТЫ РФ:

ГОСТ Р 52877-2021 «Услуги по 
медицинской реабилитации инвалидов. 
Основные положения»;
ГОСТ Р 52876-2021 «Услуги организации 
реабилитации инвалидов вследствие 
боевых действий и военной травмы. 
Основные положения»;
ГОСТ Р 53871-2021 «Методы оценки 
реабилитационной эффективности 
протезирования нижних конечностей»;

ГОСТ Р 55138-2017 «Реабилитация 
и абилитация инвалидов. 
Качество реабилитационных 
и абилитационных услуг. Основные 
положения»;

ГОСТ Р 54735-2021 
«Реабилитация инвалидов. 
Требования к персоналу 
учреждений реабилитации 
и абилитации инвалидов».

о порядке и условиях предоставления 
бесплатной медицинской помощи в рамках 
базовой и территориальной программ ОМС

о порядке получения полиса ОМС  
и необходимости актуализации 
информации о застрахованном лице в ЕРЗ

о возможности прохождения 
профилактических мероприятий

о проведении экспертизы качества 
оказанной медицинской помощи, 
досудебной и судебной защите прав 
застрахованного лица

о медицинском сопровождении страховыми представителями СМО 
участников СВО и членов их семей на всех этапах оказания  
медицинской помощи 

о необходимости сдачи полиса ОМС при поступлении на военную службу 
(приравненную к ней службу) на срок ее прохождения и необходимости 
восстановления актуальности полиса ОМС после окончания военной службы

о медицинской реабилитации в системе ОМС пострадавших  
от боевой травмы 




